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1. GIỚI THIỆU QUY TRÌNH NGHIỆP VỤ THEO NGHỊ ĐỊNH 63/2024

Điểm nổi bật trong nghị định 63/2024/NĐ-CP

1. Hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử được đẩy về các hệ thống MCĐT

2. Đăng ký thường trú: Việc xin xác nhận của chủ hộ, chủ sở hữu chỗ ở hợp

pháp, cha/mẹ/ người giám hộ qua VNeID

3. Bổ sung nghiệp vụ tử tuất

4. Bảo hiểm xã hội: Xin ý kiến thống nhất cử người nhận trợ cấp tuất 1 lần qua 

VNeID

5. Người có công: Xin ý kiến thống nhất cử người nhận trợ cấp tuất 1 lần, tuất

hàng tháng qua VNeID



Quy trình liên thông đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ BHYT cho trẻ dưới 6 tuổi có thanh toán trên MCĐT và xác nhận trên VneID

Công dân

Cổng DVCQG

Cán bộ MCĐT

Hệ thống thông tin giải quyết TTHC cấp tỉnh

Cán bộ tư pháp

Hệ thống ĐKQLHTĐT

Cán bộ công an

Hệ thống CSDLQG về 

dân cư

Cán bộ BHXH

Hệ thống giao dịch BHXH điện tử

Công dân

Phần mềm DVCLT

Chủ sở hữu chỗ ở hợp pháp/Chủ hộ/Cha, 

mẹ, người giám hộ

Hệ thống định danh và xác thực điện tử

B1: Công dân đăng 

nhập vào Cổng 

DVCQG

B2: Kê khai

B3: Lựa chọn xin ý 

kiến xác nhận

B4.1: Xin xác nhận 

qua VNeID

B4.2: Xác nhận bằng 

văn bản hoặc ký trên 

tờ khai CT01

 B6: Kiểm tra tài 

khoản VNeID

B5.2: Hoàn thiện hồ 

sơ

B7.2: Bóc tách hồ 

sơ

B8: Gửi hồ sơ khai 

sinh

B9: Tiếp nhận hồ sơ 

đăng ký khai sinh

B10.1: Tra cứu kết 

quả, trạng thái
Từ chối tiếp nhận

Gửi chi tiết hồ sơ khai sinh

B7.1: Tra cứu thông 

tin trạng thái, kết 

quả của Hồ sơ liên 

thông

Gửi thông tin

 hồ sơ liên thông

B10.2: Sửa hồ sơ Yêu cầu bổ sung hồ sơ

B11: Kiểm tra, tiếp 

nhận hồ sơ ĐKKS 

sau khi chỉnh sửa

B12: Xử lý hồ sơ 

ĐKKS

B13: Cấp số định 

danh cá nhân

B14: Cấp giấy khai 

sinh điện tử

B15: Ký số và ban 

hành ký số

B16.2: Nhận trạng 

thái, kết quả

B17.1: Tra cứu kết 

quả, trạng thái

B17.2: Hoàn thiện 

hồ sơ ĐKTT, Cấp thẻ 

BHYT

B27: Tiếp nhận hồ 

sơ

B28: Xử lý hồ sơ

B29: Phê duyệt hồ 

sơ

B22.2: Tiếp nhận hồ 

sơ

B23.2: Xử lý hồ sơ

B24.2: Phê duyệt hồ 

sơ

Gửi 

hồ sơ

B30: Nhận trạng 

thái, kết quả

B31: Tra cứu kết 

quả, trạng thái

B10.3: Tạo yêu cầu 

thanh toán

Tiếp nhận

B18: Nhận yêu cầu 

thanh toán

B19: Thanh toán
B20: Nhận kết quả 

thanh toán

B21: Xuất biên lai 

điện tử

B16.1: Nhận trạng 

thái, kết quả

B5.1: Nhập thông tin 

họ tên, số định danh 

Chủ hộ, chủ sở hữu 

chỗ ở hợp pháp, cha/

mẹ/người giám hộ

Có tài khoản VNEID 

mức độ 2 đang hoạt động

Không tài khoản VNEID 

mức độ 2 đang hoạt động

B24.1: Trả kết quả 

xác nhận

B22.1: Gửi xin xác 

nhận qua VNeID
B23.1: Xác nhận

B25: Nhận kết quả 

xác nhận

Không đồng ý/

Không xác nhận

B26: Tra cứu kết 

quả, trạng thái



Quy trình liên thông có thanh toán trên MCĐT của thủ tục Đăng ký khai tử, Xóa đăng ký thường trú, chế độ mai táng, tử tuất

Công dân

Cổng DVCQG

Cán bộ MCĐT

Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 

cấp tỉnh

Cán bộ tư pháp

Hệ thống ĐKQLHTĐT

Cán bộ công an

Hệ thống CSDLQG về dân 

cư

Cán bộ BHXH/LĐTBXH

Hệ thống giao dịch 

BHXH điện tử/Hệ thống 

của Bộ LĐTBXH

Công dân

Phần mềm DVCLT

B1: Công dân đăng 

nhập vào Cổng 

DVCQG

B2: Kê khai

B3: Đính kèm thành 

phần hồ sơ

B4: Hoàn thiện hồ 

sơ

B5: Bóc tách hồ sơ

B6: Gửi hồ sơ khai 

tử

B7: Tiếp nhận hồ sơ 

đăng ký khai tử

B9: Tra cứu kết quả, 

trạng thái

Từ chối

 tiếp nhận

B8: Tra cứu thông 

tin trạng thái, kết 

quả của Hồ sơ liên 

thông

B10: Sửa hồ sơ
Yêu cầu bổ 

sung hồ sơ

B11: Kiểm tra, tiếp 

nhận hồ sơ ĐKKT 

sau khi chỉnh sửa

B12: Xử lý hồ sơ 

ĐKKT

B13: Cấp trích lục 

khai tử điện tử

B14: Ký số và ban 

hành ký số

B16: Nhận trạng 

thái, kết quả

B17: Tra cứu kết 

quả, trạng thái

B23: Hoàn thiện hồ 

sơ xóa ĐKTT, Trợ 

cấp MTP/HTCPMT

B24.1: Tiếp nhận hồ 

sơ

Gửi 

hồ sơ

B24.2: Tiếp nhận hồ 

sơ

B25.2: Xử lý hồ sơ

B26.2: Phê duyệt hồ 

sơ

B27: Nhận trạng 

thái, kết quả

B28: Tra cứu kết 

quả, trạng thái

B18: Tạo yêu cầu 

thanh toán

Tiếp nhận

B19: Nhận yêu cầu 

thanh toán

B20: Thanh toán
B21: Nhận kết quả 

thanh toán

B22: Xuất biên lai 

điện tử

B15: Nhận trạng 

thái, kết quả

B25.1: Xử lý hồ sơ

B26.1: Phê duyệt hồ 

sơ



Quy trình liên thông đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, giải quyết mai táng phí, tử tuất

Công dân

Cổng DVCQG

Cán bộ MCĐT

Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 

cấp tỉnh

Cán bộ tư pháp

Hệ thống ĐKQLHTĐT

Cán bộ BHXH/LĐTBXH

Hệ thống giao dịch 

BHXH điện tử/Hệ thống 

của Bộ LĐTBXH

Cán bộ công an

Hệ thống CSDLQG về 

dân cư

Công dân

Phần mềm DVCLT

Nhân thân người chết

Hệ thống định danh và xác thực 

điện tử

B1: Công dân đăng 

nhập vào Cổng 

DVCQG

B2: Kê khai

B4.2: Xác nhận bằng 

văn bản giấy hoặc ký 

trên tờ khai

B4.3: Hoàn thiện hồ 

sơ

B5: Bóc tách hồ sơ

B6: Gửi hồ sơ khai 

tử

B7: Tiếp nhận hồ sơ 

đăng ký khai tử

B9: Tra cứu kết quả, 

trạng thái

Từ chối

 tiếp nhận

B8: Tra cứu thông 

tin trạng thái, kết 

quả của Hồ sơ liên 

thông

B10: Sửa hồ sơ
Yêu cầu bổ 

sung hồ sơ

B11: Kiểm tra, tiếp 

nhận hồ sơ ĐKKT 

sau khi chỉnh sửa

B12: Xử lý hồ sơ 

ĐKKT

B13: Cấp trích lục 

khai tử điện tử

B14: Ký số và ban 

hành ký số

B16: Nhận trạng 

thái, kết quả

B17: Tra cứu kết 

quả, trạng thái

B23: Hoàn thiện hồ 

sơ xóa ĐKTT, Trợ 

cấp MTP/HTCPMT

B29: Tiếp nhận hồ 

sơ

B24.2: Tiếp nhận hồ 

sơ

B25.2: Xử lý hồ sơ

B26.2: Phê duyệt hồ 

sơ

B32: Nhận trạng 

thái, kết quả

B33: Tra cứu kết 

quả, trạng thái

B18: Tạo yêu cầu 

thanh toán

Tiếp nhận

B19: Nhận yêu cầu 

thanh toán

B20: Thanh toán
B21: Nhận kết quả 

thanh toán

B22: Xuất biên lai 

điện tử

B15: Nhận trạng 

thái, kết quả

B30: Xử lý hồ sơ

B31: Phê duyệt hồ 

sơ

B3: Lựa chọn xin ý 

kiến xác nhận

B4.1: Xin xác nhận 

qua VNeID

B5.1: Kiểm tra tài 

khoản VNeID

Có tài khoản VNeID mức độ 2 đang hoạt động

Không có tài khoản VNeID mức độ 2

 đang hoạt động

Gửi hồ sơ xóa đăng ký thường trú

B24.1: Gửi xin xác 

nhận qua VNeID
B25.1: Xác nhận

B26.1: Trả kết quả 

xác nhận

B27: Nhận kết quả 

xác nhận

Đồng ý

B28: Tra cứu kết 

quả, trạng thái

Không đồng ý/

Không xác nhận



2. DANH SÁCH CÁC CÔNG VIỆC CẦN THỰC HIỆN TRÊN DEVTEST

1. Đường dẫn api nhận hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử do MCĐT xây dựng 

theo cấu trúc {https hoặc http}://{url hoặc 

IP}/{path}/api/lienthongDVCLT/receiveRecord như mục 5.3 tài liệu DVCLT.TÀI LIỆU 

HƯỚNG DẪN KẾT NỐI_240506 kèm Secret key 

2. Test api nhận hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử: DCLT gửi, MCĐT nhận 

3. Test api cập nhật trạng thái được mô tả trong tài liệu DVCLT-Tai-lieu-mo-ta-

api_240305): MCĐT gửi, DVCLT cập nhật trạng thái - Api get token: https://lienthong-

api.teca.vn/oauth2/JWTToken - Api cập nhật trạng thái: https://lienthong-

api.teca.vn/CapNhatTrangThai user/pass API cập nhật trạng thái : "secretId": 

"mc_test", "secretPass": "mcT3st@12"

mailto:mcT3st@12


3. RÀ QUÉT AN NINH AN TOÀN

1. Sau khi thực hiện test thông luồng trên devtest xong, địa phương gói sourcecode

gửi lại đầu mối Cục C06 để rà quét ANAT (Đ/c Nguyễn Viết Hiển – C06: +84 

983430123)

2. Nhận kết quả rà quét

3. Sửa lỗi ANAT và gửi rà quét lại (nếu có)



4. DANH SÁCH CÁC CÔNG VIỆC CẦN THỰC HIỆN TRÊN PRODUCTION

1. Đầu mối của địa phương nhận thông tin user, pass chính thức của API nhận trạng

thái, kết quả của DVCLT

2. Cung cấp dường dẫn api nhận hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử do MCĐT 

xây dựng trên môi trường pro cho DVCLT

3. Thực hiện test theo kịch bản pro

4. Xác nhận thời gian golive chính thức của địa phương



TRÂN TRỌNG CẢM ƠN


